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Digitalisering – ka e poenget?

Christoffer Pettersen
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Tid (min) 19 23

Pris (NOK) 240 124

Mål på kvalitet 3 min avvik 4 min avvik
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Miles Ward, Global Head of Solutions, Google Cloud, WorldSummit.AI Amsterdam 11.10.2017
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4 feet 8½ inches
(142.24 cm)









Hvem tror dere har de mest fornøyde kundene?



Er dette kvalitet?



…første gangen… da er det alltid billigere

Kvalitet er evnen til at det blir som vi har tenkt



Kontinuerlig forbedring…

Versjon 1.0
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Kontinuerlig forbedring…

Versjon 1.0 Versjon 1.001 Versjon 2.0



Hvem tror dere har de mest fornøyde kundene? v2



Vent litt du… har vi husket å ta med alle forbehold?
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Vent litt du… har vi husket å ta med alle forbehold?



Vent litt du… har vi husket å ta med alle forbehold?



Du vet er rom for forenkling når revisorens krav er enklere…



Rimelig vanskelig å velge feil her eller?
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Det finnes like mange «nesten ubrukte» teknologiske verktøy i norske bedrifter som det finnes «nesten ubrukte» 

dykkerutstyr, golfkøller og yogamatter i norske hjem… 



En datalærers hjertesukk…
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En datalærers hjertesukk…

2000 BC 1972 «1996»



En datalærers hjertesukk…

2000 BC 1972 «1996» 2015
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«2024»
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Det er et stor gap mellom hva som er mulig å få til med 
teknologi og hva vi faktisk benytter oss av
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Big Changes, 

Made Easy

Christoffer Pettersen

+47 90737363
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